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1. Definiciok és elézees megjegyzések

A pszichés ellenalloképesség (az angol eredeti fogalomhaszndlat szerint: rugalmassag)
iranyabol torténd megkdzelités fontos paradigmavaltds a gyermekek mentalis egészségének
kialakitdsaban és timogatasaban.
A rugalmassag noveli egy személy vagy rendszer azon képességét, melynek
segitségével sikeresen helytall az élet kihivasaival szemben (Rutter 1985), olyan
specidlis erdforrasnak tekinthetd, mely a kornyezettel vald interakcidkban

szerezhetd meg, és amely aktivalja az egyén megkiizdési mechanizmusait a nehéz
¢lethelyzetekben (Petermann és Schmidt, 2006).

A pszichés ellenadlloképesség nem ellentétes a kockazattal. A pszichés hajlékonysag a valtozas
hatékonysagara koncentral, valamint azokra a tényezOkre, amelyekkel a személy egészséges
marad még akkor is, ha ez kokazatos. Az ellenalloképesség ezért nem elsOsorban a
kockézattal kapcsolatos kiegyenstulyozo tényezd, hanem olyan alapvetd képesség, amely a
kockézat megjelenésekor aktivalodik. Ezért az ellenalloképességet/rugalmassagot, mint
alapvetd konstruktumot értékelhetjiik, amely a személyt €s tdmogatési rendszerét aktivizalja
az egészség ¢és jo kozérzet megtartasa érdekében. Ez fontos 1épés lehet a pozitiv pszichologia
¢s az olyan koncepcid iranyaba, amely az egészséges aktivitast tamogatja inkdbb, mint a

kockéazat megeldzését.

Nagy az egyetértés abban, hogy a pszichés hajlékonysag tényezOi vagy az alapvetd
rugalmassagi folyamatok, rossz ¢letkoriilmények kozott kiegyenlitd hatasuak (pl. Wermer

1993: Losel és Bender 1994: Festinger 1983: Laucht et al. 1999).

Bar a tudomanyossag kritériumai (az érvényesség, operaciondlhatdésag vagy egyeb
konstrukcioktdl vald megkiilonboztetés) tekintetében még vita targya lehet, a pszichés
hajlékonysag/rugalmassdg fogalmara 0gy tekintenek, mint amely a mentélis egészséget

tamogato tényezo, kiilondsen sériilékeny csoportoknal.

1.1 Lehet-e tAimogatni, erdsiteni a pszichés rugalmassagot?

A rovid valasz: igen, még akkor is, ha némi vita van a HOGY AN-rdl .A stratégiak tobbnyire
fliggenek a személy koratdl, azokt6l a teriiletektdl, amelyekre a tdmogatd folyamatok

vonatkoznak és az éppen relevans fejlodési, életkori sajatossagoktol.

Célcsoportunknal, a mentélisan sériilékeny allapotban levd sziildk gyerekeinél a legtobb

tamogatd folyamat a csalad életében bekovetkezd valtozasok elinditasara irdnyul, annak
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érdekében, hogy segitse a gyermeket 1) és egészségesebb ¢lmények szerzésében. Ennek
érdekében pszichoterapids modszerek is felhasznalhatok. A tudomdnyos kozéletben
(Petermann és Schmidt 2009) vita folyik a pszichés hajlékonysag, az erdforrasok és egyéb
hasonlé fogalmi konstruktumok kozotti kiillonbségtételrdl. Képzésiinkben igen fontos a
kapcsolat az ellendlloképesség €s a belsd vagy kiilsé eréforrasok kézott. Ahhoz, hogy valaki
rugalmasan reagaljon, és mentalisan egészséges maradjon, belsd és kiilsd erdforrasokra van

sziiksége.

1.2 Mindig pozitivnak tekinthetok-e az ellenalloképesség 6sszetevoi?

A témaval kapcsolatosan jelenleg is folyod vitaban arra is kitérnek, hogy az ellenalloképesség
kétarcti jelenség lehet, plha a pszichés hajlékonysag valamely tényezdéje mar tulzott
mértékiivé valik. Az dnbizalom erdsiti a pszichés ellendlloképességet, de ha a gyermeknek tual
nagy Onbizalma lesz, (“én vagyok a legjobb”, “én mindenre képes vagyok™) akkor az
kockézati tényez6ve is valhat. Feltételezhetd, hogy az eltérd ellendlloképességi faktorok mas
hatasuak (pl. az egészséges kotddési személy elérhetdsége mas szerepet tolt be az élet
kiilonb6z6 szakaszaiban, serdiild korban a kortars csoportok elérhetdségét fontosabb

tényezOnek tekinthetjiik).

1.3 Hogvan miikodik az ellenalloképesség?

Az adatok alapjan az ellenalloképesség legfontosabb funkcidja a kiegyensulyoz6 hatds nehéz
¢lethelyzetekben, és nagyfoku stressz esetén. Jelentds stresszt okozo tényezdk hianyaban a
rugalmassag nem biztos, hogy hatékony. Altalanossagban két f6 tényez6t emlit a

szakirodalom:

a.) a személyes faktorok

b.) szocialis vagy kornyezeti faktorok

A GYERMEKEK EROSSEGEI projekten beliil a kovetkezd kategoriakat hasznéljuk, (Pretis
¢s Dimova 2003) hogy meg lehessen kiilonboztetni a csaladot érintd (II) és a kozosséget
érintd folyamatokat (III). Az atfedések, és egymasra vald hatdsuk miatt nem mindig konnyi,

de lehet, hogy nem is mindig sziikséges a szigoru megkiilonboztetés.

L gyermekkdzpontl tdmogatd folyamatok ( pl. optimizmus, dnbizalom, stb.)

II. csaladkozpontl tdmogatd folyamatok (jo sziiléi nevelés)



III.  a gyermek és a csalad tdgabb kornyezetére iranyulod folyamatok (6voda, iskola,
kozosségi szolgaltatasok)

1.4. Hogvan lehet tamogatni az ellenalloképességet?

Ertelmezésiink szerint a gyermek és a csalad pszichés ellenalloképessége, rugalmassaga két
modon segithetd:
a.) a gyermek, a csalad vagy a kornyezet altalanos ellenalloképességének erdsitésével

(pL: egy egészséges kotodési személy elérhetdsége, fejlodés, én-hatékonysag, 6rom,
tarsas kompetencia, kortarsakkal torténd kommunikacio, stb. timogatasa)

b.) a specialis ellendlloképességi technikdk erdsitése célcsoportunban, a mentélisan
sériilékeny sziilok gyerekeinél, (pl. informacid nytjtas a sziild egészségi allapotarol,
megkiizdési képességek fejlesztése krizis esetére, egészséges felndttel kozos
tevekenységek)

2. Milyen megkozelitések alkalmazhatok az ellenalloképesség erdsitésében?

2.1 Elméleti megkozelités

Ha heurisztikus (nem elsdsérban bizonyitott tényeken alapuld) megkozelitésbdl vizsgaljuk a
gyermekek fejlédését, meghatarozhatjuk a legfontosabb tényezdket €s azok megjelenési

sorrendjét az elso ¢letévekben:

2.2.1. “NEKEM VAN” tényezdk

Ezek a gyermek kiils6 erdforrdsait jelentik, pl. a gondozd személy elérhetdségének
értelmében, aki a kotédés folyamatossagat biztositja. Amikor egy gyermek megsziiletik,
erosen kiszolgéltatott feln6tt gondozdjanak. A bioldgiai, 6roklott tényezékhdz hasonloan, a

“nekem van” tényezok az els6 szakasz faktorai.

Pl:  “Koriilottem vannak emberek, akik gondoznak, megbizhatoan kielégitik

sziikségleteimet.”

Ha a fejlddés normal menetben halad, a nagyobb Onallosag szintje kovetkezik és az “én

tudok/tudom” élmény keriil eldtérbe.

2.2.2. “EN TUDOM/TUDOK” tényezék

Ezek a tényezOk nagymértékben fliggenek



a) a modell jelenlététdl, aki megerdsiti a gyermek utanzo viselkedését;
b) a tamogato kornyezet és eszkozok meglététdl (0) tapasztalatszerzési lehetoségek);

c.) az érési folyamatoktol, amelyek lehetévé teszik 1j cselekvésformak megjelenését.

Normalisan, a gyermeknek eldszor gondoskodd személyre van sziiksége, aki vigydz ra, Uj
cselekvésformakra tanitja, hogy majd sajat maga is képes legyen egyediil megtenni azokat.
Ezért ezeket a tényez6ket “En tudom” faktornak tekinthetjiik.

PI “sok dolgot mar tudok egyediil is”, “mar ki tudom fejezni vagyaimat, sziikségleteimet,”

“meg tudom mondani, hogy mi az amit szeretek, és mi az, amit nem.”

2.2.3. “EN VAGYOK” tényezdk

A szamara fontos emberek visszajelzései, a cselekvési onallosag kialakitja a gyermekben a
tudas, a helyzeteken valo urra levés érzését. Ez azt jelenti, hogy a gyermek meg tudja tervezni
cselekedeteit. Ez az érzés nagyban Osszefligg az Onbecsiiléssel, a sajat hatékonysagaval, a
sajat énjének alakuldsaval, a jovendd “én ilyen vagyok™ érzéssel. Ezért a fejlodés
szempontjabol azt mondhatjuk, hogy az internalizalt “EN VAGYOK” faktor a “nekem van”,
¢s az “én tudom” faktorra épiil ra.

P1. “én boldog gyerek vagyok”, “engem szeretnek”

2.2. Bizonyitékokra épiilé megkozelités
A feljebb targyalt heurisztikus megkozelitésen talmenden, a “GYERMEKEK EROSSEGEI” a

bizonyitékokra ¢épiild megkdzelitések fontossagat hangsulyozza. Ezért a kovetkezd
ellenalloképesség jellemzok elsdsorban kutatdsi adatokbdl kovetkeznek, azonban a fenti

heurisztikus nézépont példaival is alatdmaszthatok.

2.3.1. Gyermekkozponttl rugalmassagi folyamatok — hogyan er6sithetjiik ezeket?

A. Altalanos tényezok

2.3.1.1. Egészség

Az egészség nem pusztan a betegségi tiinetek vagy karosodas hidnyat jelenti,
hanem egyben a testi, lelki, szocialis jolét allapotat.
(www.who.int/about/definition/en/print.html)
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A gyermek ¢és kiillondsen a nagyon fiatal gyermek egészségi allapota tekintheté az
ellenalloképesség egyik legfontosabb tényezdjének. Ezt a tényezdt mindig figyelembe kell
venni, ¢és megfeleld modszerekkel fel kell mérni. Ha a nem egészségiigyi szakembernek
barmilyen kétsége tdmad a gyermek egészségi allapotat illetden (taplaltsag, gondozas, sériilés,
kezeletlen betegség, fogyatékossag stb) azonnali orvosi vizsgalat és ha kell, tovabbi kezelés és
ellendrzés sziikséges. Ha a sziil6 magéatdl nem hajlandd segitséget keresni, 6voda- iskola-

orvossal kell konzultalni.

Heurisztikus nézépontbdl az egészségi allapot nagyban 0sszefligg a “nekem van” érzéssel,
mivel a gyerekek altalaban maguktdl nemigen kérnek orvosi segitséget, csak, ha a sziil vagy
gondoz6 szorgalmazza. Ezért a hozzakapcsolddo “nekem van™ érzés:

“Nekem vannak hozzatartozoim akik, térodnek az egészségemmel, és sziikség esetén a

megfelelo segitséget nyujtjak.”

2.3.1.2. A gyermek fejlodése

A gyermek fejlédése sok koriilmény altal meghatarozott, integralt, folyamatos
valtozasok sorozata, amelyben a gyermek képessé valik arra, hogy 0Osszetettebb
modon mozogjon, gondolkodjon, érezzen és viszonyuljon masokhoz.

A fejlodéslélektan a gyermek biologiai és pszicholdgiai valtozasait - a sziiletéstol a
serdiilékor végéig, - ugy tekinti, mint az egyéni fejlédés folyamatait: a masoktol
vald fliggéstdl a novekvd autonomidig. A genetikai faktorok, a prenatalis 1étezés
torténései erdsen befolyasoljak a fejlodési valtozasokat, ezért ezeket a gyermek
fejlodéstorténetének részeként fogjak fel.
(http://hu.wikipedia.org/wiki/Fejl% C5%91d% C3 % A9s1% C3 % A9lektan)

A jo fejlodés mutatdi a gyermek erdforrasanak tekinthetok (Masten és Powel 2003). A jo
kognitiv fejlodési iitemii gyermekek jobb pszichés ellendlloképességet mutatnak, mint az
elmaradottak. E mogott a kovetkezod alapfeltevések allnak:

a. az intelligens gyerekek aktivan keresik azokat a helyzeteket, ahol gyakorolhatjak

készségeiket vagy

b jobban atlatjAk és megértik a helyzetiiket, ahogyan az a problémakdzponta
megkiizdési technikdkban megfigyelhetd.
A fejlddés ingerei — azoknak az embereknek az elérhetdsége, akik az életkornak megfeleld és
érdekes tevékenységeket kindlnak, mindig hasznosnak tekinthetdk. Kapcsolédva a “nekem
van “élményhez:
Nekem van valakim, aki megengedi, hogy egyediil csindljam a dolgokat

Nekem van valakim, aki megmutatja, hogyan csindljam a dolgokat

Nekem van valakim, aki megmondja, mit csindlok jol és mikor kell segitséget kernem


http://hu.wikipedia.org/wiki/Fejl%C5%91d%C3%A9sl%C3%A9lektan

2.3.1.3. Onértékelés

Az onértékelés fogalmaba tartozik mindaz, amit az ember hisz, érez magaval
kapcsolatban, ahogy sajat magat latja, ahogyan meghatarozza Onmagat,
motivacioit, attitiidjeit és viselkedését, és ahogyan ezek hatnak az érzelmekre.

(http://hu.wikipedia.org/wiki/% C3% 96n% C3% A9rt% C3 % A9kel % C3% A9s)

Mi az dnértékelés?
Az Onértékelésre vonatkozé meghatarozdsok mélységiikben ¢€s kidolgozottsagukban
kiilonboznek, de mindegyik megegyezik abban, hogy a magas onértékelés azt jelenti, hogy az
egyén elfogadja onmagat és személyes értékét. Részletesebben:

e Pozitiv attitidje van

e Nagyra értékeli 6nmagat

e Meg van gydzddve képességeirdl

e Ugy tekint 6nmagéra, mint kompetens 1ényre, aki kontrollalja sajat életét, meg tudja

valdsitani azt, amit akar.

Az Onértékelés konstruktumat mas tényezOkhoz kapcsolodva is  vizsgalhatjuk pl.
énhatékonysag, oOnkontroll. Akkor beszélink magas oOnértékelésrdl, ha képesek vagyunk
egyediil végigvinni dolgokat és képesek vagyunk elfogadni a szamunkra fontos személyek
visszajelzéseit. Az onértékelés erdsithetd a “képesség” €lményének tamogatasan, €s a koranak
megfeleld feleldosség érzet kialakitdsan keresztiil. Jelen kontextusban rendkiviil fontos annak
érzete a gyermek szamara, hogy képes sikeresen megbirkdzni a helyzettel.
Ugyanakkor kiilonosen oda kell figyelni a pszichésen sériilékeny sziilok gyemekeinek
felelosségvallalasara, mivel ezen gyermekek koziil sokan vallalnak talzott felelosséget un.
“szliloséget” (parentifikdcio), pl. résztvesz a sziildé mentalis tamogatasaban, a testvérek, sot
gyakran, az egészséges ¢€s tulterhelt masik sziild napi ellatasaban is. Az onbecsiilés eldsegitése
onmagaban kis gyermekeknél nem lehetséges, sokkal inkdbb sziikségesek a tobbiektdl
szarmazd pozitiv megerdsitések ¢és olyan helyzetek, amelyekben a gyermek koranak
megfeleld fejlodési feladatokat oldhat meg.
Egy masik fontos nézet arra figyel, hogy az egyén milyennek észleli 6nmagat. “Milyennek
latom magamat, mint gyerek, mint serdiild?” Feltételezziik, hogy azok a gyerekek, akik
jobban tudatdban vannak Onmaguknak (érzéseiknek, érzeteiknek, gondolataiknak,
preferencidiknak, stb.), redlisabb és pozitivebb képpel rendelkeznek sajat magukrol és
képességeikrdl, valamint konyebben tudnak kiilonbséget tenni az “egészséges” és a “beteg”
rendszerek kozott.
Osszekapcsolva a “nekem van” és az “én tudom” tényezdkkel:

Van olyan, aki ugy szeret, ahogy vagyok.


http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%96n%C3%A9rt%C3%A9kel%C3%A9s

Van olyan, akitol pozitiv visszajelzést kapok.

Egyediil is meg tudom csinalni a dolgokat.

2.3.1.4 Kénnyii temperamentum

A legtdbb csecsemdnek konnyli természete van, és rendszerint j6 kedvii. Konnyen €s gyorsan
alkalmazkodnak 1) helyzetekhez, napirendi valtozdsokhoz. Az ebbe a kategdriaba tartozo
csecsemOk rendszerint meghatarozott idodben esznek. Enyhén reagédlnak, ha ¢hség vagy mas
diszkomfort érzésikk van. Ha a konnyl temperamentumu csecsemé zaklatott, konnyen
megtalalja a modjat, hogyan vigasztalja, csillapitsa magat. A konnyli temperamentumui babak
altalaban kiegyenstlyozottak.

A kutatasi adatokra épiilé szakirodalom hangstlyozza a konnyli temperamentum fontossagat
(Rende és mtsai 1993), abban az értelemben, ahogyan azt a sziilok megfogalmazzak. A sziilok
¢s gondozdk szdmara a gyermekek akkor konnyen kezelhetéek, ha pozitiv visszajelzést
nyujtanak a sziilének pl. mosolyognak ¢s konnyen lehet 6romet szerezni nekik.

Hogyan lehet erdsiteni a pszichés rugalmassag tényezOit, ha a gyermek természetérdl kidertil,
hogy nem olyan konnyii, mint amilyenre a sziilok vagytak (pl. allanddan sikitva sir6 baba,
olyan gyerek, akit nehéz megnyugtatni, aki keveset alszik, és sok odafigyelést igényel)?

Mivel a szakirodalom szerint, a temperamentum konstrukciéja, minden tisztazatlan
felhangjaval egyiitt, ugy tiinik, nagyban 0sszefligg bioldgiai €s genetikai tényezdkkel, fel kell
tenniink magunknak a kérdést, hogyan tudjuk befolyasolni ezt a teriiletet. Azt gondolhatjuk,
hogy a gyermek temperamentumat nem lehet alapvetden megvaltoztatni, de amit a kdrnyezet
meg tud valtoztatni, az a gyermek temperamentumara adott reakcio.

Ha a gyermek intenziven ordit, akkor jO, ha az anya vagy az apa atgondolja a helyzetet, €s
nem veszti el a tiirelmét, hanem ha sziikséges, segitséget €s tamogatast keres a helyzet
megoldasahoz. Ha a sziil6 gy latja, hogy a gyerek hajlamos elkeriilni a kihivasokat, jobb ha a
célok elérés¢hez élvezetes jatékokat probal felkinalni, ahelyett, hogy erdltetné a helyzetet.

De a konnyli temperamentum nem jelenti a vagyak konnyen feladasat (a kondicionalt
tehetetlenség értelmében). Tovabbra is nyitott kérdés: vajon a “nehéz” természetli gyermekek
jobban ki tudjak fejezni sziikségleteiket (pl. hosszabb ideig orditanak)? A pszichésen
sériillékeny sziilok esetében a gyermek “kihivast jelentd” természete noveli a fizikai
bantalmazas kockazatat, a sziilok hosszan atélt kellemetlen érzései miatt.

Az idevonatkozo “‘nekem van” tényezok, a gyermek temperamentumaval osszefiiggésben:

Nekem van valakim, aki csillapihatja, megkonnyitheti a nehéz helyzeteket.



Nekem vannak sziileim vagy gondozoim, akik nyugodtak maradnak vagy masképpen

kozelitenek hozzam.

2.3.1.5. Onsegités
Az Onsegités azt jelenti, hogy az egyén 6nalldan intézi dolgait, egyediil probalja megoldani
problémait, nem fligg mas személyektol.
Az Onsegités azt is jelenti, hogy az emberek informalis 0Uton nyujtanak segitséget és
tamogatast egymas szamara, nem tamaszkodnak a kormanyzat, hatosagok, egyéb hivatalos

szervezetek segitségére.

A magas szintli onsegitéssel jellemezhetd gyermekek képesek:

sajat sziikségleteiket kifejezni

tenni annak érdekében, hogy elérjék sajat céljaikat

onalldban megszervezni a tamogatast maguknak, masok segitsége nélkiil
sikeresen tamogatast nyerni.

PO o P

Azok a gyerekek, akiknek sikeriil segitséget szereznilik maguk szamara, joval
rugalmasabbnak tekinthetok, mint a gyamoltalan gyerekek (Ahmann és Bond 1992).
Kiilondsen a pszichésen sériilékeny sziilok gyermekei esetében kell hangstlyoznunk, hogy az
onsegités nem jelenti azt, hogy a gyermekek valami olyasmiért vallalnanak felel6sséget, ami
nem felel meg koruknak. Néha megfigyelhetd az un. “parentifikdciod”, a sziiloi szerep atvétele,
amikor a gyerekek felelosnek érzik magukat a sziilok gyogyszerszedéséért, kistestvériikért, a
napi ¢€let megszevezéséért (pl. f6zés). Ezt nem szokas Onsegitésnek tekinteni, bar gyakran
ezek nem jelentenek semmi problémat a gyerekek szamara. Az Onsegités a mi
értelmezésiinkben arra vonatkozik, hogy a gyermek valaszt keres a kovetkezd kérdésekre:
“Mit tehetek, ha Anya/Apa nincs jol, hogy mégis jol érezzem magamat vagy a barataimmal
legyek?” (pl. atmenni a szomszédba), vagy hogy “Mit tegyek krizishelyzetben?” Az Onsegités
gyerekeknél gyakran egybeesik azzal a kérdéssel: “Mit teszel, ha...?” és “Mit tudsz megtenni
egyediil i1s?” Kisgyerekeknek néha segitségre van sziikséglik ennek megvalaszolasdhoz, par

példara, pl. 6nalléan levenni a cipdt, fogat mosni.

De szamitasba kell venni, hogy az Onsegités (kiilondsen, ha a gyermekek intézményes
segitséget igényelnek) nagymértékben fligg a segitség elérhetdségétél. A mentélisan
sériilekeny sziil6k gyermekei esetleg ugy érezhetik, nincsen specifikus segitség szdmukra, pl.
a gyermekjoléti vagy gyermekvédelmi rendszer oldalarol.

’

A “nekem van”, “én tudom” és az “én vagyok”...szempontjabol az onsegités:



En meg tudom csindlni a dolgokat egyediil.
Meg tudom mondani, ha sziikségem van segitsegre.

Ha segitséget kérek, el is fogadom azt.

2.3.1.6 Enhatékonysdg és onkontroll

Enhatékonysag: az egyén azon meggy6zOdése hogy képes bizonyos célok
elérésehez a megfeleldé modon viselkedni. Az egyén azon hite, hogy képes lesz a
cselekvések sorozatat megtenni a helyzet jobbra forditasa érdekében. Masképpen
megfogalmazva a szakirodalom és a tarsadalom szerint hit abban, hogy az egyén
hatassal van a kornyezetére, személyes meggy6zodése, hogy képességei lehetové
teszik a helyzet uralasat, a kompetencia érzése egy konkrét esettel kapcsolatban |,
amely sokkal inkabb az egyén sajat itéloképességén alapul, miszerint el tud-e
végezni bizonyos feladatokat, hogy céljait elérje, ahelyett, hogy masok
képességeivel mérné 6ssze magat. Mindez a multban megélt tapasztalatokra épiil.
http://en.wikipedia.org/wiki/Self-efficacy

Az énhatékonysag: hit, hogy az egyén képes megszervezni és végrehajtani a
megfeleld 1épéseket a szituacid jobbra forditdsa érdekében (Bandura 1995.p.2).
Masszoval az egyén hisz sajat hatékonysagaban, hiszi, hogy egy adott helyzetben
sikeres lesz.
www.psychology.about.com/od/theoriesofpersonality/a/self efficacy.htm

Az énhatékonysag azt jelenti, hogy a gyermekben Iétezik egy kép arrol, hogy a vagyott, sajat
maga altal eltervezett feladatokat hogyan kell végrehajtani (Schwartzer 1993). Ebben az
Osszefliggésben a személyes hatékonysdg nagyban Osszefligg az Onsegités, Onértékelés,
onkontoll fogalmakkal. Az énhatékonysdg tényezdjét nagyon fontosnak tartjak az
egészségfejlesztés teriiletén, kiilondsen az olyan artalmas viselkedésekkel Osszefliggésben,
mint pl. a dohényzas.

A gyermeknek ezért barmilyen, sajatmaga tervezte tevékenyége, végrehajtott feladata és az
utana kovetkez6 értékelés erdsiti az énhatékonysagat. Ezeket a folyamatokat nagy mértékben
tamogathatjak a szakemberek €s mas fontos csaladtagok, a tervezés folyamatos gyakorlasan
keresztiil (“tervezziik ezt meg egyiitt”, “mit kell tennilink, hogy sikeriiljon a terviink?”,
“minden alkalommal probalkozzunk még jobban!” és amikor befejeztiik: most nézziik meg,
sikeriilt-e elérniink, amit terveztiink!”). Mindaz, amit a gyerek egyediil tesz meg, fokozza az
énhatékonysag érzését. Azonban, kiillondsen egyediili gyermekeknél vagy a legidsebb testvér
esetében figyelniink kell a feladatvégzés és a “parentifikécid” Osszefliggésére, amikor is a
gyermekek: sziileik problémaira kereshetik a megoldasokat.

Az énhatékonysag nagyban Osszefligg az “én tudom/tudok “tényezdkkel:

Taldalhatok megoldasokat.

A kitiizott feladatokat befejezem.


http://en.wikipedia.org/wiki/Self-efficacy
www.psychology.about.com/od/theoriesofpersonality/a/self_efficacy.htm

Egyediil meg tudom csinalni a dolgokat.

2.3.1.7 Optimizmus, orom, pozitiv jovokép

Az optimizmus a lehetd legjobb kimenetelbe vetett hit, a helyzet legreménytelibb
oldalanak meglatasa.
http://www.thefreedictionary.com/optimism

Az optimizmus, mint ¢letszemlélet a vilagot, mint jo helyet tekinti. Ez a
pesszimizmus ellentétje. Az optimistak azt valljak, hogy altalaban az emberek és az
események alapvetden jok, igy a végén minden a lehet6 legjobbra fordul.
http://www.selfgrowth.com/articles/Definition_Optimism.html

A gyermekek mentalis jollétének legfobb 0Osszetevoi az Oromteli interakciokban valo
részvétel, biztonsagérzet, optimizmus €rzés. Még ha a szakemberek hetente csak par orat
tolthetnek a gyerekekkel, a gyerekek sokat profitalhatnak az egyiittlétbol ¢és késébb ugy
emlékeznek vissza a boldog jatek és egyiittlétek szigetére, mint segitségre.

Eppen ezért, az optimista és oromteli helyzetek, a szillsvel vagy a tamogatoval kozods
nevetések fontos tamaszok. A szakemberek minden helyzetben, a gyerekekkel egyiitt
megteremthetik az 6romot €és a nevetés pillanatait. A negativ helyzetek csokkentése érdekében
a vidam jatékok, egylittlétek megteremthetik az alapjat a tdmogatd interakcioknak és a
bizalomnak. A pozitiv események ¢és vidam tevékenységek, mint gyermeki sziikségletek a
rugalmassag heurisztikus tényezoi:

Van olyan ismerdosom, aki olyan helyzeteket teremt, amelyekben jol érzem magam és nevetek.
Tudok vidam lenni.

Szoval boldog gyerek vagyok-

2.3.1.8 Tarsas kompetencia

Térsas kompetencia: olyan szocidlis ismeretek, motivumok, képességek ¢és
készségek rendszere, amely elOsegiti a szocidlis viselkedést, pl. szocidlis
itéloképesség, empdtia, kommunikacids képesség, stb. Szakmai kozegben gyakran
értelmezik gy, mint annak képessége, amely lehet6vé teszi, hogy az egyén a
szituacionak megfeleléen viselkedjen bizonyos eredmények elérése céljabol (pl.
szerep hajlékonysadg, alkalmazkodé képesség, konfliktusmegoldd képesség)
csoportmunka esetében a kifejezést idonként hasznaljak “csapatjatékos” értelemben
( ami nem pontos alkalmazas).
http://www.personalpsychologie.com/glossary.html

Guralnick (2007) harom szocialis kompetencia Osszetevot allapit meg, melyek elsésorban
kortars gyerek kapcsolatokra vonatkoznak:

a) kapcsolat mas gyerekekkel
b) akozos “valosag” megosztasa és kozos szabalyok kdvetése


http://www.personalpsychologie.com/glossary.html
http://www.thefreedictionary.com/optimism
http://www.selfgrowth.com/articles/Definition_Optimism.html

©  konfliktusok megoldasa

Azonban a mentalis sériilékenység kontextusdban ¢él6 gyermekek szamara barmely
egészséges személyhez fliz6dd kapcsolat fontos lehet, mivel csokkenti a tarsas kirekesztés

lehetoségét.

A szocialis kompetencidhoz sziikséges:

- A sziilok hajlandésaga, hogy lehetové tegyék a kortarsakkal vagy mas személyekkel
torténd kapcsolatteremtést
- Konkrét helyzetek, amelyekben taldlkozhat mas gyermekekkel
- A gyermek tamogatésa abban, hogy kontaktusba kertiljon pl. mas gyerekekkel
Kapcsolodo heurisztikus tényezok
Vannak gyerekek, akikkel jatszhatok és egyiitt lehetek.
Képes vagyok a tarsaimmal kapcsolatot teremteni, be tudok kapcsolodni a jatékba és meg

tudom oldani a konfliktusokat.

A gyerekek és masok is elfogadnak.

2.3.1.9 Kitartas

A kitartast el0szor Kobasa (1979) irta le, mint olyan kognitiv kiértékelési folyamatot,
amelynek 3 0Osszetevoje: kihivas, elkotelezettség, kontroll. A kitartasban kombinalddik
(Kobasa ¢és Madi) a bels6 kontroll érzete, a kihivas lehetdségként vald elfogadésa €s az

onmaga felé torténd elkotelezettség.

A kitartas az énhatékonysaggal és az Onkontrollal egylitt azt jelenti, hogy az egyén eléri a
sajatmaga kitlizte célokat. Sokszor latjuk, hogy mentalisan sériilékeny sziilok csokkent
erokifejtései kovetkeztében gyermekeik elkeriildé magatartast mutatnak, mivel nem koruknak

megfeleld impulzusok érik 6ket, vagy nem kapnak adekvat visszajelzést a magatartasukrol.

Ezért a kitartds erdsitésének fo célja, hogy mindig egy lépéssel menjiink elobbre, hogy
megrobaljuk egy kissé nagyobb erdfeszitésre serkenteni a gyereket. Azonban ez nem azt
jelenti, hogy a gyereknek kell eréfeszitéseket tennie a sziild megmentéséért (kiilondsen nem,

fliggdség esetén).

Az ide kapcsolodo “én tudom” és “én vagyok™ faktorok a kovetkezd tényezOkre fokuszalnak:
Fel tudom mérni, hogy tudok-e valtoztatni a dolgokon.

Mindig egy kicsivel erésebben probalkozom.

Ha probalkozom, egy kicsivel mindig jobb lesz.

Biiszke vagyok magamra.



B. A mentalis sériillékenységgel kapcsolatos specifikus faktorok

2.3.1.10 Informaciok a sziilok betegségérol, mentdlis sériilékenységiikrol2

A koranak megfeleld informéacié arrdl, hogy mi van a sziileivel, segit a gyereknek, hogy ujra
értelmezze, Ujra mindsitse atélt szorongasait vagy sziilei kiilonds viselkedését: “amitdl
szorongok, az egy betegség”, “létezik segitség”, “nem én tehetek rola”, “biztonsagban
¢rezhetem magam”. Fontos, hogy a gyermekek lassak, hogy a sziileik akarnak segitséget
keresni. A gyerekek ilyenkor megtapasztaljak, hogy az ¢let nehézségei kdzepette fontos lehet

a segitség megkeresése.

A  mentélis betegségrol szolé informaciok lehetévé teszik, hogy a gyermekek
megkiilonboztessék, a sziild milyen viselkedése ered mentalis sériilékenységebdl, és melyik
viselkedés ered a szild élettorténetébdl, személyiségvonasaibol (bar ez nehéz Ilehet
“személyiségzavarok” esetében). A lehetséges mentdlis betegségekkel kapcsolatos
informaciok birtokldsa nem jelenti azt, hogy a gyermek felmenti sziileit, és az érzelmei nem
megengedettek. Még akkor is, ha a gyermek tud a sziil6 kabitoszer fliggdségérol,
alkoholizmusarél, mas mentalis betegségérdl, az nem jelenti azt, hogy a gyermek nem lehet
diihos, szomort vagy felkavart emiatt. Még abban az esetben is, ha a gyermek tudhat a
betegség vagy a tiinetek kihatésairol, az érzéseit figyelembe kell venni, rd kell kérdezni:
“hogyan érint ez téged?” “mit érzel ezzel kapcsolatban?”. Optimalis helyzetben a sziild maga
is megkérdezheti a gyermeket. Kiilonosen, ha a gyerekek tul nagy feleldsséget vesznek
magukra a “parentifikacio”altal, nagy a veszélye, hogy a betegséget és annak gyogyitasat is

felvallaljak.

Megfigyelhetd, hogy még az egész kicsi gyerekek, 2 vagy 3 évesek is felismerik a
valtozasokat sziileik viselkedésében és ezért sziikségilik van magyarazatokra, hogy mi van a
sziileikkel. Optimalis helyzetben a sziilok maguk, vagy a szakemberekkel egyiitt beszélnek a
betegségrol. Néha a gyermekek ilyen helyzetekben, nem mutatnak érdeklodést azirant, amit a
szakemberek mondanak. Ezt felfoghatjuk ugy is, mint a védekezés egyik tiinetét, vagy a
szlilokkel valo lojalitast. Ilyenkor nem szabad a gyermeket konfrontalni a diagnozissal, mégis
ki kell tartani amellett, hogy pl. a sziildnek a korhazban kell maradnia. Ezt tudatni kell a
gyermekkel, a korhazi helyzetet néha jatékban lehet bemutatni (pl a macko beteg, mit tudunk

csinalni vele?).

2 Részletes informaciok talalhatok a “Hogyan informaljuk a gyermekeket” c. modulban.




Ha a gyermek feliigyeletét hivatalos uton hatarozzdk meg, a gyermeknek tudnia kell a
torvényes helyzetrdl és az eljarasrol. Kutatasok szerint a gyermekek 5-6 éves kortol képesek
felfogni az eljarasokat. Ehhez kapcsolhatd egy kérdés ami segithet megmagyaradzni, mit
jelent pl. a neveld sziiloi feliigyelet: “Mi kell a gyerekeknek, hogy jol érezzék magukat? A
gyermekek lehet, hogy maguk emlitenek fontos tényezOket, egy beszélgetésben fel lehet

mérni ezek mennyire vannak jelen a csaladban.

Azonban — kiilonosen kronikus betegségek esetén — a tal sok informacié pl. a betegség
kimenetelérdl, terhet jelenthet a gyermek szamara. Néha a gyerekek téjékozottabbak a
betegségrol, mint a sziilék (kiilonosen, ha sziilék nem mutatnak egyiittmiikodési
hajlanddsagot).
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Heurisztikus modon, az informécié szorosan Osszefligg a “nekem van”, “én tudok/tudom”
€s”én vagyok...” ¢lményekkel:

Vannak koriilottem emberek, akik a koromnak megfeleloen informalnak a helyzetemrol.

Van valaki, aki segit megérteni a sziileim viselkedését.

Van valaki, aki megvéd.

Meg tudom érteni, hogy mi van a csaladommal és ki tudom fejezni az ezzel kapcsolatos
érzelmeimet és aggodalmaimat.

Nem érzem magam felelosnek vagy biintudatosnak sziileim egészségi allapotaért vagy

tiineteiert.

2.3.2 A csaladi rendszerre fokuszalo rugalmassagi tényezok:

Mivel figyelmiink koézéppontjaban a kisgyerekek allnak, és a legtobb esetben a csalad
tekinthetd az elsd szocializacios tényezonek, az ellenalloképesség folyamatainak csaladon
beliili tamogatasa relevansnak tekinthetd. Ez a rész ismét kiilonbséget tesz altalanos és a

mentalis egészséggel 0sszefliggd rugalmassagi tényezok kozott.

A. Altalanos rugalmassagi tényezok és folyamatok

2.3.2.1. Egészséges felnott kiotodési személy

A korai kotddés biztonsaga, vagy bizonytalansaga, tekinthet6 a legjobb védo ill.
kockazati  tényezének a  személyiségfejlodés  zavarainak  kialakulasaval
kapcsolatban.

http://www.cyf.vic.gov.au/__data/assets/pdf file/0010/16021/cp_hri_attach

ment.pdf
A kotodesi rendszer folyamatosan aktiv. Ha a csecsemd biztonsagban érzi magat,

egészen biztos abban, hogy a személy akihez kotddik elérheté szdmara, akkor
érdeklodéssel indul a vilag felfedezésére €és elmeriil a jatékban. Ha veszélyt érez,



http://www.cyf.vic.gov.au/__data/assets/pdf_file/0010/16021/cp_hri_attach

megijed, elhagyatva vagy fenyegetettnek érzi magat, a kotodési szikséglete
stirgetdvé valik és a biztonsagot jelentd személy kozelségét keresi.
http://findarticles.com/p/articles/mi_qa4097/is_200310/ai_n9314582/

A gyermeknek legaldbb egy olyan egészséges személyre van sziiksége a mindennapi
kornyezetében, akihez kotodhet (Egeland 1993). Ennek nem kell sziikségszeriien a papanak
vagy a mamanak lennie. A fontos, hogy fizikailag és érzelmi szempontbol elérhetd legyen.
Egy serdiilének nagyon megfelelhet egy jo (felnétt) barat, egy szomszéd vagy egy mentor.
Ertékelni kell, hogy a személy élérhetd-e, és hogyan aktivizalhatdo (még jobban) a gyermek

igényeinek megfelelden.

Kapcsolodo nézépontok:
Allandéan van legaldbb egy egészséges személy aki mellett biztonsdgban érzem magam, és
akire tamaszkodhatok.

Ez a személy kénnyen elérhet6é szamomra.

2.3.2.2. Pozitiv sziiloi nevelés

A valaszkészség (vagy pozitiv sziiléi nevelés) a szocialis kotddés elméletébdl eredd
szakkifejezés, amely a sziiloi valaszok szélesebb korére és ezeknek a gyermeki
viselkedéssel valo egyiittjarasaira hivja fel a figyelmet (Wahler és mtsai 1997).

A gyermek egészséges fejlodéséhez hozzajaruld tényezok:

a) gyermek szlikségleteinek észlelése,

b) id6ben megfeleld reagalas,

c) a gyermek ¢életkoranak megfeleld reakcio,
érzelmi melegség nyujtasa.

A pozitiv sziil6i nevelés magaban foglalja a biztonsag érzését, a gyermek ¢€s a sziilo oldalarol
is. Alapvetd feltétele minden tovabbi funkcid és sziikséglet fejlodésének ¢és olyan sziild
sziikséges hozza, aki fizikailag €és érzelmileg elérhetd. Szakmai szempontbol négy tényezot
kell figyelembe venni a pszichés ellenalloképesség erdsitése érdekében:
e A mentélisan sériilékeny sziil6 milyen forméaban, és mennyire képes arra, hogy
folyamatosan érzékeny legyen gyermeke sziikségletei irant?
e Lchetséges, és valoszinii-e, hogy ez az érzékenység megtanulhat6d vagy novelhetd?

e Van-e masik személy, akihez lehet kotddni, és aki kompenzalhatja a sziild
hidnyossagait?

Képessé tehetjiik-e a gyermeket arra, hogy 6 maga jobban fejezze ki az igényeit?
A pozitiv sziil6i nevelés tamogatasa a 1étezd tréning programokban (pl. STEEP, Erickson és

Egeland 2009) els6sorban arr6l szol, hogyan adhatunk a mentélisan sériilékeny embereknek


http://findarticles.com/p/articles/mi_qa4097/is_200310/ai_n9314582/

pozitiv visszajelzést viselkedésiikrdl. Visszacsatolds adhato videofelvétellel, a gyermekek
altal kifejezett igények és az ezekre adott sziildi valaszok elemzésével, vagy szerepjatékok

segitségével.

A pozitiv sziildi nevelés erdsithetd, de azért bizonyos korlatok léteznek tekintettel a sziild
akut pszichotikus allapotara vagy depresszidjara. A pozitiv sziildi nevelés tamogatasa esetén
azt is figyelembe kell venni, hogy a szakemberek, mikdzben a gyerekkel dolgoznak, kdnnyen

felveszik a “jobb sziil6” szerepét €s tuljatsszak a sziilot.

A “nekem van” faktorok értelmében:

Van, aki allando, biztonsagot jelento kapcsolatban all velem, kiszamithato és elfogado modon
reagal ram.

Van, aki képes elfogadni az igényeimet.

Van, aki képes megfelelden kielégiteni a sziikségleteimet, és ezt idoben meg is teszi.
Megfelelo targyak (pl. jatékok) dllnak rendelkezésemre, hogy fejlodjek.

Ki tudom fejezni az igényeimet.

2.3.2.3. Szerepek és szerkezet a csaladban

A szokasok azt szabalyozzak, hogy a csaladok hogyan szervezik életiiket, intézik
otthoni tennivaldikat, hogyan toltik egylitt az idejliiket, miként szorakoznak..
Minden csaladnak sajat szokasrendszere van. A szokasok segitik a csaladtagokat
abban, hogy mindenki tudja, mikor, milyen sorrendben, milyen gyakran, mit kell
tennie. Pl. lehet, hogy nalatok van:

napirend: mikorra kell elkésziilni reggel, a fiirdés, a lefekvés, az étkezések ideje,
hogyan kell készonni és elbticsuzni,

heti rend a hdzimunkakhoz pl. mosas, takaritas;

az ¢év rendje: beleértve a nagy iinnepeket, a nyaralast és a nagy csaladi
Osszejoveteleket
http://raisingchildren.net.au/articles/family routines_how_and why they w
ork.html

A csalddi szokdsok és ritusok olyan ismételt, specidlis tevékenységek, amelyek
legalabb 2-3 csalddtagot érintenek. (Spagnola et al. 2007).

A szokasok, tiszta szerepek ¢€s jol atlathatd csaladi szerkezet (ami azonban nem tal szigort és
néha rugalmas) megjosolhatosagot jelent a gyermek szdmdara a csaladi rendszerben (Werner
1999). Ezért a szakemberek szamara fontos felmérni, hogy milyen napi ritmussal, ritusokkal
¢s struktaraval rendelkezik a csaldd. A szokéasok felmérése a gyermek napi életérdl
tajékoztathat benniinket. Néha kiils6 eszk6zok pl. naptar segithet a gyermeknek a szokésokat,
rutinokat elsajatitani. A szokasok és csaladi strukturélis jellemzdk olyan kiilsé tényezok,

melyek nagy mértékben kapcsolodnak a kdvetkezd heurisztikus tényez6khoz:


http://raisingchildren.net.au/articles/family_routines_how_and_why_they_w

Van, aki megjosolhatova teszi az életem (pl. a szokasok és rendszerek tekintetében).
Van, aki biztonsagérzetet ad nekem a megjosolhatosag szempontjabol.

Van, aki elmondja nekem a velem kapcsolatos terveket.

2.3.2.4. Pozitiv kapcsolatok

A kapcsolatok rendszerint magukba foglaljak az egymastol fliggés bizonyos
szintjét. Az emberek egy kapcsolatban hajlamosak egymast befolyasolni,
gondolataikat és érzéseiket megosztani, és kozos elfoglaltsagokat talalni. Az
egymastol valo fiiggés miatt a legtobb valtozas vagy hatas, ami a kapcsolat egyik
tagjat érinti, valamilyen szinten hat a masik tagra is.
http://en.wikipedia.org/wiki/Interpersonal relationship

A sziil6 pozitiv partnerkapcsolata, a legtobb esetben a pszichés rugalmassagot erdsitd
tényezOnek szamithat (Carro és mtsai 1993), ha nem maga a kapcsolat a kockazat, veszEly
vagy konfliktus forrdsa. A pozitiv kapcsolat felméréséhez minden érdekelttel sziikséges
beszélni, nem csak a mentalisan sériilékeny féllel, vagy az egészséges sziilovel.
Hangsulyozni kell, hogy az egyik fél mentalis sériilékenysége gyakran nagy terhet jelent az
egész kapcsolatnak vagy lényeges ¢let kriziseket indithat be (beleértve pl.az alkoholizmus

esetén megfigyelheté kodependenciat). A pozitiv kapcsolat a “nekem van”, “én

tudom/tudok™ és “én vagyok™ faktorokkal 6szzefliggésben:

Vannak sziileim, akik szeretik és tisztelik egymast.
Még, ha az egyikiik beteg is, én a masikra tamaszkodhatok.

Engem szeretnek és megbecsiilnek, és a sziileim is szeretik és tisztelik egymast.

2.3.2.5. A sziilok iskolai végzettsége, foglalkozdsa

Iskolai végzettség: az egyén legmagasabb befejezett iskolai éve vagy végzettsége
http://www.reference.md/files/D004/mD004522.html

Ahogy a gyermekkel kapcsolatban mar ramutattunk, a sziilok kognitiv képességei, kozvetett
uton iskolai végzettségiik valamint foglalkozasuk dontd szerepet jatszik a rugalmassag
alakuldsédval kapcsolatban, mivel mindezek pozitivan korreldlnak a jo (tarsas)

mitkodOképességgel (Sieverding 1995).

Koztudott, hogy a munkanélkiiliség, alacsony iskolai végzettség gyakrabban jar egyiitt
csaladi nehézségekkel. Amig a sziilok képesek megfelelni a munkaerdpiaci elvarasoknak,

addig feltételezhetd, hogy tiineteik diszkrétek és nem befolyasoljak tarsas, vagy munkahelyi


http://en.wikipedia.org/wiki/Interpersonal_relationship
http://www.reference.md/files/D004/mD004522.html

viselkedésiiket. A tadmogatds hozzaférhetdsége és a segitségkérés valoszinlisége szintén
egyiittjar a sziilék iskoldzottsagdval. Emellett a foglalkoztatottsdg vagy hasonlo
elfoglaltsagok (pl. a mentélisan sériilékeny felndtteknek szervezett tréningek) a legtobb
esetben azt is jelentik, hogy a gyermek tobb id6t tolthet mas kornyezetben pl. bolcsodében,

ovodaban.

A munkanélkiiliség, kiilonosen a kronikus betegségek esetében, tehat olyan tényezd, amelyet
figyelembe kell venni. A megfeleld anyagi helyzet ugyanis véd6 faktorként mikodik a

mentalisan sériilt csaladi rendszereken beliil.

Ide kapcsolodo tényezok:
A sziileim iskolazottak és dolgoznak.

Amig a sziileim munkaban vannak én egészséges kornyezetben télthetem az idomet.

B. A mentalis sériilékenységgel kapcsolatos specifikus faktorok

2.3.2.6. A sziilok mentdlis egészsége és egyiittmiikodesi készsége

Egyiittmiikodési készség: milyen értékben, mennyire pontosan tart be a szild egy
el6irast, (de nem értelem nélkiil, mérlegelve a koriilményeket)
http://medical-dictionary.thefreedictionary.com/compliance

A sériilékeny sziil6 mentalis allapota jo elorejelzOje a lehetséges veszélyeknek vagy a
gyermek védettségének (Frankfurter és Bielefelder Studie). Nem maga a diagndzis, hanem a

tiinetek eréssége hatarozza meg a betegség hatasat a gyerekre.

EbblOl a szemszogbdl a pszichésen sériilékeny sziild megitélésében négy fontos tényezd
létezik:

A) Sajat egyiittmiikodési készsége (abban az értelemben, hogy belatja: “idegileg nem
vagyok jol, depresszids vagyok, pszichotikus vagyok, gyogyszereket szedek, tul sokat
vagy tul gyakran iszom.”)

B) Egyiittmiikodése a lehetséges gydgyszeres kezelésben, pszichoterapiaban

C) Egyiittmiik6dés a kiilonbozd szolgaltatasokkal

D) Egyiittmiikodés a gyermek helyzetének ¢és ellatasdnak kérdéseiben

Pszichiatriai probléma felmeriilése esetén, a vizsgdlatot pszichidter szakorvosnak kell

végeznie.
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Ide kapcsolddo heurisztikus megkdzelités:
Olyan sziileim vannak,, akik beismerik, hogy segitségre van sziikségiik mentdlis problémdik
megoldasaho.z

Olyan sziileim vannak akik segjtséget keresnek.

2.3.3 Kornyezeti tényezok

2.3.3.1. Kortars kapcsolatok jo szocidlis készségii gyerekekkel

A kortars csoport olyan tarsas képzodmény, ahol a tagok korban, iskolazottsagban,
tarsadalmi osztaly tekintetében hasonléak. A kortars csoport tagjainak, éppen ezen
hasonldsag kovetkeztében, sokszor kozos az érdeklddési koriik és hattertik.
http://en.wikipedia.org/wiki/Peer group

A pszichés rugalmassag megkdzelités a kortars csoporthoz kapcsolodéas elérhetdségére
helyezi a hangstlyt (tobbé-kevésbé azonos koru gyerekek, tobbnyire megfigyelhetd
viselkedési vagy érzelmi zavarok nélkiil) pl: 6vodaban, jatszd csoportban, a szomszédsagban

stb.

Szorosan kacsolodo “nekem van®, “én tudok” és “én vagyok” tényezOk:

Vannak barataim, akikkel tudok jatszani és kozos idotoltéseink vannak.

Vannak barataim, akikkel megoszthatom aggodalmaimat.

Osszejohetek a bardtaimmal, jatszhatunk egyiitt és ha roblémam van veliik, meg tudom
oldani.

Bizhatok a bardtaimban.

Tarsadalmilag elfogadott vagyok, jol kijévok a tébbiekkel.

2.3.3.2. Iskolai elomenetel

Az iskolai elémenetel arra vonatkozik, hogyan tanul a gyermek, hogyan oldja meg
a feladatokat, hogyan teljesiti a tanar altal kitizott célokat. Az iskolai
teljesitményhez kapcsolodd képességek a didk tanulasi képessége, az adatokra,
tényekre valo emlékezés képessége, €s annak képessége, hogy tudasat szoban vagy
irasban k6z6lni tudja.

http://wiki.answers.com/Q/What_is_meant by academic_performance

Hasonléan a pszichés ellenalloképességet a gyermek oldalarél befolyasold kognitiv
fejlddéssel, vagy magaval a fejlddéssel kapcsolatban leirtakhoz, azt mondhatjuk, hogy a jo
iskolai eldmenetel erdsiti a gyermekek Onbecsiilését €s jobb életkilatdsokat nyujt. A fejlodés
eldsegitéséhez hasonldan, az intézményes nevelés rendszerének meg kell probalni mindent
megtenni a sériilékeny gyermekek tanulasi készségeinek noveléséért. Ehhez kapcsolodod

tényezok:


http://en.wikipedia.org/wiki/Peer_group
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Jol csindalom a dolgokat.

Ertem, hogy mi folyik koriilottem.

2.3.3.3. A tamogatads és segitség elérhetisége

Tarsas tamogatast (mind szakmai, mind informalis médon) fizikai és érzelmi
torodés formajaban kapunk a csaladunktol, baratainktdl, munkatarsainktol és
masoktol. A tamogatas fontos eleme, hogy barmilyen formaban is torténjen, csak
akkor jelent segitséget, ha a fogadd fél annak tekinti. A tarsas tdmogatast sokféle
modon hataroztak meg, pl. "az egyén szamara mas egyénekhez, csoportokhoz vagy
a nagyobb kozosséghez flizodd kotéseken keresztiil elérhetd tamogatas" (Lin et al.
1979: 109); vagy "olyan interperszonalis tranzakcio, amely tartalmazza az alabbiak
legalabb egyikét: 1. érzelmi torodés (szeretet, szerelem, empatia), 2. instrumentalis
segitség (javak, szolgaltatasok), 3. informacidé (a kornyezetrdl), 4. méltanylas (az
onértékelés szempontjabdl relevans informacio)" (House 1981: 39); Egészség és jo
kozérzet nem csupan az aktudlis tamogatd ellatdas eredménye, hanem, egy
személyesen fontos tarsas kapcsolatban valo részvétel kovetkezménye.
http://en.wikipedia.org/wiki/Social support

A pszichés ellenalloképesség szempontjabol azok az elérhetd szakmai szolgéltatasok allnak a
kozéppontban, amelyek segitséget nyljtanak a gyermeknek és csalddjanak. A mentalisan
sériilt sziilok gyeremekeinek esetében lathatd, hogy ezek a segitdé szolgalatok hajlamosak
alabecsiilni a gyermeknél jelentkezd distresszt. Ugyanakkor a sziilok nem egykdonnyen
akarnak segitséget keresni, mert:

e szégyenlik problémaikat,

o félnek, hogy elvesztik a gyermekek feletti feliigyelet jogat,

e hianyos az egyiittmiik6do készségiik,

esetleg a gyermek nem mutat latvanyos stressz tiineteket.

Az ezzel 6sszefliggd heurisztikus tényezok:
Vannak mellettem szakemberek, akik segitenek.
Kereshetek segitséget.

Fiiggetlen vagyok (koromnak megfelelo szinten).

2.3.3.4. Mas egészséges felnottek

Mas egészséges felndttek elérhetdsége, akikkel a gyermeknek kozds, viddm programjai
lehetnek, jelentds rugalmassagi faktor (Id. kotddés egészséges személyhez).A csaladok nagy
része hajlamos a szocidlis elszigetelddésre. Ezért, a szakembereknek gondosan fel kell
mérniiik, ki az a személy, aki akar csak egy par orara, elérhetd a gyermek szdmara.

Ehhez kapcsolddo faktorok:
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A sziileim mellett van mas olyan személy is, aki gondomat viseli.
Van olyan ember, aki pozitiv modell szamomra.

Tudok olyan tevékenységeket csinalni, amiket a sziileimmel nem szoktam.

2.3.3.5.Erdeklidés, kizosségi elfoglaltsdgok

Ez a faktor két tényezOt érinthet. Az elsé inkabb gyerek-kdzpontu: mi az, ami érdekli a
gyereket, miben tehetséges, pl. futball, sakk, stb. A masik a kdzdsség erdforrasait érintd
kérdés: melyek azok a szolgaltatasok amelyek lehetové teszik a gyermeknek, hogy
érdeklodésének, képességeinek megfeleld elfoglaltsagot talaljon.

A nagyon kicsi gyerekek szamara, azonban a pszichés hajlékonysag ezen Gsszetevdje nem
mindig €érhetd el, mivel a gyerekek csak bizonyos koron tul lehetnek pl. foci csapattagok.
Kapcsolddo faktorok:

Erdekelnek bizonyos dolgotk.

Mehetek az érdeklodésem utan.

Aktiv vagyok.

2.3.3.6. Spiritualitds/Osszefiiggés-élmény

Tradicionalisan, a vallasok a spiritualitast a vallasos élmény részének tekintik, és
régéta hangoztatjak, hogy a nem vallasos embereknek nincsenek “valodi”
spiritualis élményeik. Gyakran egyenldségjelet tesznek a vallas és a spiritualitas
kozé, de a hivatalos felekezetek csokkend taglétszama és a vilagiassag noévekedése
a nyugati vilagban a spiritualitas szélesebb értelmezését hozta.
http://en.wikipedia.org/wiki/Spirituality

A gyakorlat azt mutatja, hogy azok a gyermekek és csaladok, akik bizonyos értékeket
vallanak, vagy spritudlis hitben élnek, jobban védettek az artalmas helyzetek ellen, mint
azok, akik nem. A gyermekek helyzetének megitélésében, €s a segitség megtervezésében
figyelembe kell venni, hogy vannak-e olyan spiritualis értékek, melyek fontosak a csaladban.
Ebben a kontextusban Antonovsky (1987) szerint a spiritualis koherencia-élmény azt jelenti,
hogy az egyén:

e képes megérteni egy helyzetet (miért ilyen a helyzet?)

e képes megkiizdeni a helyzettel (mit tehetek ebben a helyzetben?)

e ¢rtelmet taldl egy bizonyos élethelyzetben (fel tudom fogni, hogy mi a”lényeg” egy

bizonyos szitudcidban)

Azonban ra kell mutatni, hogy a spiritualitds nem korlatozodik egy bizonyos vallasra, hanem

azt jelenti, hogy egy gyerek vagy egy csalad kovet, vagy hisz bizonyos értékekben. A
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spiritualitds magaban foglalhatja a “tiirelem” és “megértés” képességét is. (elfogadom az élet
azon dolgait is, amin nem tudok valtoztatni).

Ide tartozo tényezok:

Vannak olyan emberek koriilottem, akik bizonyos értékeket kovetnek.

Bizonyos mertékig el tudom fogadni azt a helyzetet, amin nem tudok valtoztatni.

Hiszek valamiben.

Vigyaznak ram.
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